REGULAMIN PROMOCIJI ,,PLACIMY 50% ROCZNEGO

w

RACHUNKU ZA OGRZEWANIE POMPA CIEPLA”

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

. Organizatorem promociji pn. ,Ptacimy 50% rocznego rachunku za ogrzewanie

pompa ciepta”, zwanej dalej ,Promocjg”, jest CNC Pompy Ciepta Marek
Jankowski z siedzibg w Starogardzie Gdanskim, przy al. Armii Krajowej 14, 83-200
Starogard Gdanski, zwany dalej ,,Organizatorem”.

Celem Promocji jest promocja pomp ciepta jako ekologicznych i
energooszczednych urzadzen grzewczych.

Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Promocija trwa do odwotania.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA

Promocja przeznaczona jest wytgcznie dla nowych klientéw Organizatora, ktérzy
podpisza umowe na zakup i montaz pompy ciepta po 01 sierpnia 2024 roku i
zadeklarujg udziat w promocji.

Promocja obejmuje wszystkie urzadzenia (pompy ciepta) dostepne w ofercie
Organizatora.

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami, obnizkami czy rabatami.

§ 3 PRZEBIEG PROMOCIJI

. Wramach Promocji, Organizator zwraca 50% kosztéw energii elektrycznej zuzytej

przez pompe ciepta w pierwszym roku uzytkowania urzadzenia na ogrzewanie
budynku (bez CWU!).

Zwrot kosztow wyliczany bedzie na podstawie odczytu zuzycia energii elektrycznej
ze sterownika z pompy ciepta (w kWh) oraz przedstawionych przez klienta
rachunkéw za energie elektryczng. Przyktadowo, jesli po roku pompa ciepta
bedzie wskazywac¢ zuzycie za ogrzewanie budynku na poziomie 2500 kWh, a
wedtug rachunku sredni koszt za kWh bedzie wynosi¢ 1,20 zt brutto, wéwczas
zwrot wyniesie 1500 zt (50% * 2500 kWh * 1,20 zt/kWh).

Odczyt zuzycia energii elektrycznej nastgpi z licznika zainstalowanego w
sterowniku pompy ciepta.

Klient zobowigzany jest przedstawi¢ rachunki za energie elektryczng, aby
otrzymac zwrot kosztow. Kwota zwrotu za kWh bedzie odpowiadata kwocie, jaka
klient rzeczywiscie ptaci dostawcy energii elektrycznej. Jesli klient korzysta z
réznych taryf, brana bedzie srednia wartos¢ z rachunku (np. jeslitagczne zuzycie na
rachunku to 750 kWh, a kwota na fakturze to 1102,50 zt, przyjmuje sie, ze klient
ptaci 1,47 zt/kWh). Do wyliczen pod uwage brana bedzie kwota brutto z faktury.
Zwrot kosztéw zostanie przyznany klientowi w ustalonej dowolnie wybranej
formie, sposrdéd: voucher do Media Expert, voucher do lkea, voucher do Allegro,



voucher do Orlen lub w formie ekwiwalentu w znizce na przeglady i inne ustugi
oferowane przez naszg firme.

. Organizator zastrzega sobie prawo do ustalenia maksymalnej kwoty zwrotu do
wysokosci 2000 zt brutto.

§ 4 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji Uczestnicy

winni zgtasza¢ na pismie na adres Organizatora.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko i doktadny adres
Uczestnika oraz doktadny opis i uzasadnienie reklamaciji.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 15 (pietnastu) dni
roboczych od daty ich otrzymania.

Uczestnik zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji listem
poleconym na adres podany w reklamacji, wystanym w terminie 10 (dziesieciu) dni
roboczych od daty rozpatrzenia danej reklamaciji.

Roszczenia nierozpatrzone lub nie uwzglednione w postepowaniu reklamacyjnym
moga by¢ dochodzone przed sgdem powszechnym.

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie
internetowej Organizatora.

. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszym
Regulaminie w kazdym czasie bez podania przyczyny. Zmiany w regulaminie nie
moga jednak naruszaé¢ praw nabytych przez Uczestnikéw.



